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Gegendand der Sudie

Werbung arbeitet am Skonomischsten, wenn sie nach einem durch-
gSngigen Kampagnenstil gestaltet wird. Baseren alle Anzeigen oder
Spots auf einem typischen &KommunikationsmusterQ welches ihnen
eine spezifische Handschrift verleiht, ist die Effizienz der Magnahmen
besonders hoch.

Diese markentechnische Erfahrung sollte auch 2006 wieder empirisch
untersucht werden. Die vorliegende Studie zeigt am Beispiel von sechs
Kampagnen aus unterschiedlichen Branchen, wie stark sich Kommu-
nikationsmuster im GedSdtnis der Konsumenten verankern k3nnen.

Die mit der DurchfYhrung der Erhebung beauftragte Gesellschaft fyr
Konsumforschung (GfK) legte 1037 reprSsentativ ausgewShlten Personen
ab 14 Jhren Anzeigen bekannter Marken vor (verwendet wurden Yber-
wiegend Motive aus der &Print-wirktOKampagne). Besonderheit: Es wa-
ren weder Markennamen noch Produktabbildungen zu sehen. Anstelle
einer Headline standen die Worte AWelche Marke?Q Die sechs verwende-
ten Anzeigen wurden zudem in dieser Form zuvor nicht werblich von
den Marken eingesetzt.

Nun sollte YberprYft werden, ob die Anzeigen dennoch erkannt und den
richtigen Marken zugeordnet werden D trotz der geschilderten Restriktio-
nen, also einzig aufgrund ihres spezifischen Kommunikationsstils.

Dazu wurden die 1037 Personen im Rahmen von persSnlichen Inter-
views (CAPI) gestYtzt gefragt, fYr welche Marken mit den Anzeigen lhrer
Meinung nach geworben wurde. Beispiel: 8Hier sehen Sie eine Anzeige
eines Kosmetik-Anbieters. Welche Marke wird Ihrer Meinung nach hier
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beworben?0(Vorgabe von 10 Antwortalternativen mit Marken der jewei-

ligen Branche).

Angaben zur Studie

Standardisierte perssnliche Interviews (computerunterstYtzt)

Stichprobe: 1037 reprSsentativ ausgewShlte Personen ab 14 Jahren
(Bundesrepublik Deutschland)

Befragungszeitraum: Die Fddarbeit wurde in der Zeit zwischen
dem 1. Dezember und dem 8. Dezember 2006 durchgefYhrt

Die Grundgesamtheit umfasst MSner und Frauen ab 14 Jhren,
also ca. 64.889.000 Personen der deutschen WohnbevSlkerung

Methode: Quotenstichprobe; Ermittlung der Quoten erfolgte auf
der Basisamtlicher Statistiken und Berechnungen der GfK

Den Auskunftspersonen wurden speziell aufbereitete Anzeigenmotive
vorgelegt:

Ich zeige Ihnen gleich 6 verschiedene Werbeanzeigen. Bei diesen Anzeigen wur-

de unkenntlich gemacht, fiir wen, also fiir welche Marke oder fiir welches Un-

ternehmen geworben wird. Ich mochte nun wissen, ob Sie trotzdem erkennen

konnen, fiir wen hier geworben wird. Zur Hilfe gebe ich Ihnen jeweils eine Liste

von 10 Marken zur Auswahl vor.

,Hier sehen Sie eine Anzeige eines ... - Anbieters. Welche Marke wird Ihrer

Meinung nach hier beworben?”
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Die Ergebnisse 2006

Dove

Welche Marke?

4

aHier sehen Sie eine Anzeige eines Kosmetikanbieters. Welche Marke
wird Ihrer Meinung nach hier beworben?0

44,5 % wurden korrekt Dove zugeordnet

Alternativen: Nivea, FA Duschdas, L«OrZal, Paimolive, Neutrogena, Vi-
chy, Frei-Oel, Yves Rocher

..gerreich

a8Hier sehen Sie eine Anzeige eines Urlaubsandes. Welches Land wird
Ihrer Meinung nach hier beworben?0

35,1 % wurden korrekt ..sterreich zugeordnet

Alternativen: Sdhweiz, Deutschland, Sdiweden, Norwegen, Neuseeland,
Chile, Finnland, Frankreich, Kanada
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Krombacher

AHier sehen Sie eine Anzeige fYr ein Bier. Welche Marke wird Ihrer Mei-
nung nach hier beworben?0

77,3 % wurden korrekt Krombacher zugeordnet

Alternativen: Becks, Bitburger, Flensburger, HasserSder, Holsten, KSnig
Pilsener, Radeberger, Warsteiner, WernesgrYner

Welche Marike?

dHier sehen Sie eine Anzeige eines Lebensmittel-H hdlers. Welche Marke
wird lhrer Meinung nach hier beworben?0

49 % wurden korrekt Edeka zugeordnet

Alternativen: Real, Aldi, Lidl, Rewe, Marktkauf, Globus, Norma, Kauf-
land, Toom
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Ablut

a8Hier sehen Sie eine Anzeige einer Wodka-Marke.
Welche Marke wird Ihrer Meinung nach hier beworben?0

8,5 % wurden korrekt Absolut zugeordnet

Alternativen: Gorbatschow, Smirnoff, Finlandia, Grasovka,
Moskovskaya, Puschkin, Wyborova, Grasova, Boris Jlzin

ratiopharm

Welche Marke?

aHier sehen Sie eine Anzeige eines Arzneimittel--Anbieters.
Welche Marke wird Ihrer Meinung nach hier beworben?0

81,8 % wurden korrekt ratiopharm zugeordnet

Alternativen: Bayer, Glaxo Smith Kline, Hexal, Hoffmann La Roche, Kohl
Pharma, Novartis, Pfizer, Sada, Boehringer
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Ilhr Ansprechpartner

FYr weitere Informationen und Fragen steht Ihnen der Leiter der Sudie,
Andreas Pogoda, zur VerfYgung:

Tel.: 040-24 42 28 00

e-Mail: andreas.pogoda@brandmeyer-markenberatung.de

Andreas Pogoda

Langj$hrige internationale Beratungserfah-
rung im Bereich Kommunikations
Management, Markenwerbung und Mar-
kengestaltung. Ehem. Projektleiter am
Ingtitut fYr Markentechnik, Genf, davor
WerbeagenturtStigkeit; Autor von Fachbei-
trSgen zum Thema Marke und Werbung.



